Artikel 6

GIRAF

Een information retrieval systeem
voor universiteiten, hogescholen en

andere pluriforme organisaties

1984

Her herkennen van de cultuur en het weten
hoe daarmee om te goan zijn belangrijk om
te voorkomen dat de cultuur zich als een
virus gaar gedragen in de ontwikkelde
informatiesystemen.

Mentink
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GIRAF

EEN INFORMATION RETRIEVAL SYSTEEM VOOR
UNIVERSITEITEN, HOGESCHOLEN EN ANDERE PLURIFORME

ORGANISATIES

door ir. A. J. van Dijk

In 1970 is bif de Technische Hogeschool Delft het (batch-)systeem ‘BIBLIOSYSTEM'
ontwikkeld. Over dit systeem is gepubliceerd in het blad “Informatie’ van oktober 1971
Hoewel her sysieem bedoeld was om het samenstellen van bibliografieén met behulp van de
computer sneller en preitiger te laten verlopen, is het in de periode 1970-1984 zowel binnen
als buiten de TH-Delft ook gebruikt voor het bewerken van allerhande bestanden zoals
adresbestanden, ledenbestanden, apparatuurbestanden, diabestanden, boekbestanden,
bestanden met gegevens van congresgangers, etc. In 1976 ontwikkelde het Rekencentrum
van de TH-Delft her on-line rerieval systeem 'BIBINFO', Dit systeem sloot aan op

BIBLIOSYYS

CAD. De voortdurende vraag binnen de TH-Delft naar dergelijke faciliteiten

heeft er toe geleid dat het, naar de normen van 1984, gebruiksvriendelijke information
retrieval systeemt "GIRAF is ontwikkeld. Bij de realisatie van ‘GIRAF heeft het
dutabase-management- en data-communicatie-systeem [DMS DB/DC als draagsysteem
gefungeerd. Bovendien werd gebruik gemaakt van het omtwikkeltool “Application
Development System (ADSIONLINE) dar, evenals IDMS DBIDC, door de firma Cullinet

Software geleverd wordt,

it artikel behandelt de functionele aspecten van "GIRAF'.

1 INLEIDING

In 1970 is bij de Technische Hogeschool Delft (kortweg
TH-Delft) het systeem "BIBLIOSYSTEM [3] ontwik-
keld. Aanleiding voor de bouw van dit systeem was de
grote hoeveelheid tijd, die onderzoekers moesten beste-
den aan het verzamelen, registreren en ordenen van lite-
ratuur. Het bestuderen van lteratuur kreeg nl een
steeds belangrijkere plaats in het onderzoek en het sa-
menstellen van bibliografieén en Hteratuurlijsten werd
onderdeel van vrijwel ieder rescarchproject van enige
betekenis. Een grote flexibiliteit in het bijwerken en clas-
sificeren bleek daarbij van grote waarde,

De klassieke wijze van rapporteren van gen literatuur-
studie was zeer tijdrovend o.a. vanwege de omvang van
het typewerk. Dit typewerk vormde een ware bottle
neck. Bibliografieén waren soms op het moment dat ze
gereed waren voor versprewding alweer verouderd. Een
en ander leidde tot het idee om het samenstellen van bi-
bliografieén te automatiseren. ‘BIBLIOSYSTEN
begin 1971 door de TH-Delft in gebruik genomen. Bin-
nen de TH-Delft bleek het in een grote behoefte te voor-
zien, Maar niet alleen binmen de TH-Delft was men gein-
teresseerd; na een publikatie in het blad ‘Informatie’
{oktober 1971 [3] kreeg de TH-Delft meer dan honderd
verzoeken om de systeembeschrijving en programma’s
beschikbaar te stellen. In de loop der jaren bleek boven-
dien, dat door de ‘abstracte’ opzet hetsysteem bruikbaar
was voor allerhande toepassingen. Naast bestanden met
literatuurreferenties (zie figuar 2) werden met behulp
van ‘BIBLIOSYSTEM' adresbestanden, bestanden
voor ledenadministraties, apparatuurbestanden, diabe-
standen, boekbestanden, ete. vervaardigd, bijgewerkt
en afgedrukt.

In 1975 werd het Rekencentrum geconfronteerd met het
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verzoek van een congresorganisatiecomité om tijdens
cen te organiseren congres in de zomer van 1976 genreal-
time congresinformatiesysteem beschikbaar te stellen,
Dit leidde tot de ontwikkeling van ‘BIBINFO” [4]. Dit
systeem werd als het ware bovenop ‘BIBLIOSYSTEM’
gebouwd. Het opbouwen van de bestanden gebeurde
met BIBLIOSYSTEM . Het raadplegen en het on-ling
selecteren gebeurde met ‘BIBINFO'. In 1976 was het
systeem voor de congresorganisatie beschikbaar. In de
periode 1976-1983 is ‘BIBINFQ' regelmatig gebruikt
door de ‘BIBLIOSYSTEM -gebruikers en door congres-
organisaties,

BIBLIOSYSTEM (1970) en ‘BIBINFO® (1976) zijn
ontwikkeld voor een beperkte doelgroep. De systemen
ziin ontwikkeld met methoden en hulpmiddelen, die in
die jaren modern waren. Het grote succes van deze syste-
men binnen de TH-Delft en de voortdurende vraag naar
dergelijke faciliteiten heeft de directie van het Reken-
centrum in 1982 doen besluiten een nieuw information
retrieval systeem te laten ontwikkelen, dat op een ruime-
re doelgroep moest worden gericht. Het moest de syste-
men ‘BIBLIOSYSTEM en "BIBINFO' vervangen en
zeer gebruiksvriendelijk zijn. Dit nieuwe systeem is het
programmatursysteem “GIRAF (General Information
RetrievAl Facilities) geworden.

In dit artikel zullen de funcrionele aspecten van "GIRAF
worden behandeld. De technische aspecten komen
slechts zeer zijdelings ter sprake. In een volgend artikel
zal worden ingegaan op enkele technische aspecten van
‘GIRAF. Bovendien zal in dat artikel worden ingegaan
op de ervaringen opgedaan met conversationele pro-
grammering (‘BIBINFO' is volledig conversationeel ge-
programmeerd), pseudo-conversationele programme-
ring [5] en programmering met behulp van een ‘ontwik-
keltool” (*GIRAF is ontwikkeld met behulp van het ont-
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instantie betaamt, geeft zij een hoge prioriteit aan de be-
langen van haar huidige gebruikers. ‘GIRAF diende
daarom voorzieningen te hebben om de gebruikers van
‘BIBLIOSYSTEM' en ‘BIBINFO’ op een zeer soepele
wijze te kunnen laten overstappen naar het nisuwe sys-
teem {eis &),

Door het Rekencentrum van de TH-Delftis als draagsys-
teem ten behoeve van database-management- en data-
communicatie-activiteiten gekozen voor IDMS DB/DC,
dat wordt geleverd door de firma Cullinet Software. *G1-
RAF’ diende met behulp van IDMS DB/DC te worden
ontwikkeld (eiy 9). ‘GIRAF kan daardoor in principe
functioneren op elke computer waarop een recente ver-
sie van IDMS DB/DC is geinstalleerd. Vaak zal dat een
computer uit de serie IBM 4300 zijn, maar ook andere
computers kunnen werken met IDMS DB/DC. Het Re-
kencentram van de TH-Delft heeft ‘GIRAF operatio-
neel op een Amdahl 470V/7B computer.

3 INDELING VAN DE REFERENTIES

De eenheid in de systemen ‘BIBLIOSYSTEM' en 'Bl-
BINFO was de referentie. Hoewel oorspronkelijk be-
doeld voor het behandelen van literatuurreferenties {zie
figuur 2) werden de systemen voor allerhande toepassin-
gen gebruikt, De naamgeving was echter gebaseerd op
lHiteratuurreferenties. 2o was er sprake van een auteur,
een titel, een locatie en een abstract. Daarnaast werd aan
een referentie voor een aantal {maximaal 10) attributen
een attribuutwaarde toegekend. Aangezien de term ‘re-
ferentie’ bij veel gebruikers van de oude systemen is in-
geburgerd, is besloten deze termin "GIRAF over te ne-
men. ‘GIRAF moest gen algemeen karakter hebben,
daarom kon niet worden volstaan met de bestaande
naamgeving. Binnen ‘GIRAF” bestaat een referentie uit
vier gegevensgroepen (zie figuur 3). ledere gebruiker die
verantwoordelijk is voor een gegevensverzameling (in

GIRAF {1984)

referentienummer
gegevensgroep 1 {guteur /nogm / }
gegevensgroep 2 {titel Jodres/ . )

gegevensgroep 3

Hocotie swoonploats/

gegevensgroep 4

{abstroct/ledenadm £

attrbuut -

!

& posities
alinnumeniek

attribuutwoorden

& posities
atfanumeriek

Figuur 3. Gegevensmodel van een referentie binnen
‘GIRAF (1984}
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‘GIRAF -termen: iedere ToepassingsBestandsBeheer-
der (TBB)) kan zelf de namen kiezen, die hij aan deze
gegevensgroepen wenst te geven. Overal waar de gege-
vensgroepen worden gebruikt (op beeldschermen of pa-
pier) worden de door de TBB opgegeven namen ge-
brutkt. ‘GIRAF kent zelf aan iedere nieuwe referentie
een referentienummer toe. Het codesysteem, waarmee
attribuntcodes en attribuutwaarden aan een referentie
kunnen worden toegekend, is uitgebreid (zie figuren 3en
43, Het aantal attribuutcodes is nu onbeperkt. Boven-
dien kunnen per referentie aan een attribuutcode ver-
schillende alfanumerieke attribuutwaarden worden toe-
gekend.
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Figuur 4: Voorbeeld van een "GIRAF -referentie

4 BUBSYSTEMEN

Het programmatuursysteem ‘GIRATF is opgedeeld in 4
subsystemen {zie figuur 3), te weten:

subsysteem 1
subsysteem 2,
subsysteem &
subsysteem 42

conversie/opbouw database

on-line activiteiten

standaard batch-tools
gebruikersafhankelijke toepassingen

Allereerst worden nu de subsystemen 1, 3 en 4 kort toe-
gelicht. Daarna komt subsysteem 2 aan de orde.

ahansnerd

DGR

subsysteersl aubsypstaarn ¥ subeystesm ¥

Figuur 5: Subsystemen "GIRAF

4.1 Conversic/opbouw database (subsysteem 1}

Met behulp van dit subsysteem kunnen bestanden in "Bl
BLIOSYSTEM -formaat worden geconverteerd naar
een ‘GIRAF-Toepassings-Database’ (GTD). Met be-
hulp van stuurinformatie kan tot op zekere hoogte reke-
ning worden gehouden met individuele conversiewen-
sen. Gebruikers die in het bezit zijn van een gegevens-
verzameling, die niet met "BIBLIOSYSTEM' is opge-
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